
[bookmark: heading_2]食品学院“食知不渝”志愿服务队组织架构
1. 策划组
核心职能：牵头策划并落地服务队特色志愿项目，打造“食知不渝”系列活动。
[bookmark: _GoBack]每月策划2~3次特色志愿项目：围绕食品安全科普、营养健康指导、食品科技推广、社会公益实践等方向设计活动；
负责活动全流程执行：撰写策划方案、对接资源（场地、物资、合作方）、统筹人员分工、现场组织与效果复盘；
联动其他组别：协调新媒体组完成活动预热与宣传，联动宣讲团、服务部提供现场支持，保障项目顺利开展。
招募规模：4人
岗位要求：具备活动策划、资源整合与统筹协调能力，熟悉食品专业特色，有学生活动项目策划经验者优先。
2. 新媒体组
核心职能：负责服务队品牌传播与内容生产，搭建线上科普与宣传阵地。
微信公众号运营：定期推送科普内容（食品安全知识、营养膳食指南、食品科技趣闻）、活动纪实（特色项目回顾、志愿风采展示）、招新通知等推文；
视觉内容制作：设计活动海报、科普长图、短视频剪辑等，丰富传播形式；
品牌维护：塑造“食知不渝”专业、温暖的志愿形象，收集读者反馈，优化内容方向。
招募规模：3~4人
岗位要求：掌握文案撰写、排版设计（如秀米、135编辑器）或基础图文/视频剪辑技能，对食品科普内容有热情，细心负责。
3. 宣讲团
核心职能：作为学院专业科普核心力量，常态化开展食品知识宣讲服务。
协助社会实践与志愿服务中心，每月完成2~3次主题宣讲：面向社区、中小学、校园等场景，内容涵盖食品添加剂鉴别、食源性疾病预防、特殊人群膳食指导等；
开发标准化宣讲素材：制作PPT、科普手册、互动小游戏等，提升宣讲趣味性与专业性；
承接临时科普任务：如实验室开放日讲解、校园食品安全周活动主持等。
招募规模：5人
岗位要求：语言表达清晰流畅，具备食品安全、营养学基础知识，能独立完成宣讲设计与现场互，具有耐心和亲和力。
4. 服务部
核心职能：保障服务队日常基础服务与一站式学生社区管理衔接。
协助一站式学生社区日常管理：负责每周值班值守，完成秩序维护、学生咨询接待、社区事务协助等工作；
管理一站式学生社区房间借用：负责借用申请审核、场地安排、使用登记与卫生检查，保障场地规范使用；
活动后勤支持：为策划组特色项目、宣讲团科普活动提供物资准备、场地布置、现场秩序维护等后勤保障。
招募规模：20人
岗位要求：具备耐心细致的服务意识，能保证每周至少值班2次，熟悉社区管理流程，有较强的责任心与团队协作能力。
5. 队员
核心职能：作为志愿服务队基础参与力量，完成常规志愿活动参与任务，做好队内基础协作配合。
参与常规活动：积极参加志愿服务队及社会实践与志愿服务中心组织的各类常规志愿活动，配合完成各项活动执行工作；
组内自主管理：组内选拔 2名小队长，由小队长负责组内人员联络、活动报名统计、出勤记录、意见收集与反馈；
配合各组工作：根据策划组、新媒体组、宣讲团、服务部的工作需求，完成各类辅助性工作，保障服务队各项活动顺利开展。
招募规模：不限
岗位要求：具备志愿服务热情和奉献精神，服从服务队整体工作安排，拥有良好的团队协作意识，能保证每月参与2~3次志愿活动，积极配合小队长开展组内工作。

三、管理与激励机制
考勤与认证：各组严格执行服务时长要求，每月统计出勤与任务完成情况，纳入学院第二课堂学时认证，志愿服务时长计入志愿汇系统；
激励保障：表现优异的队员与组别，优先推荐评优评先资格，定期开展优秀志愿者评选并公示表彰；
培训赋能：定期开展专项培训（如策划技巧、新媒体运营、宣讲礼仪、社区服务规范等），提升队员专业服务能力。


